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16.  Abstract 

本研究在三大英语国家，美国、英国和澳大利亚，对车联网技术进行了民意调查。

本次调查得到了 1596 位 18 岁以上受访者的回馈。 

主要结果如下： 

 大部分受访者以前没有听说过车联网技术，但是大部分人对这种技术持一种积极

的初步态度。 
 大多数受访者认为，在调查中提到的预期益处都有可能发生。 
 受访者普遍对调查中提出的安全和性能问题持有高度的关注。 
 大部分的受访者表示，安全是车联网的最重要的方面。 
 大多数人说，将个人通信设备与车联网集成在一起，以及使这些车辆具有互联网

连接是非常重要的。 
 大部分受访者表示希望有这样的技术在他们的车里。 
 三个国家中，对是否愿意支付车联网技术的态度非常相似。 
这些结果显示，在所调查的三个国家中，大众对车联网持正面态度，对它的效益有

乐观的预期（同时仍保持一定的担忧），而且通常希望安装车联网技术。 
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